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A beszámoló a 149/1997. (IX.10.) Kormányrendelet 10. számú mellékletében meghatározott 

tartalmi követelmények szerint készült, mely megfelel a helyi önkormányzatok számára a 1997. évi 

XXXI. törvény 96.§ (6) bekezdésében előírt átfogó értékelés elkészítéséhez. 
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I. A gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja 

 

1. A Gyermekjóléti Központ  adatai 

 

Cím: Szálka Polgármesteri Hivatal Petőfi u. 2.     

Telefon:      

Fax (Gyermekjóléti Központ):   

E-mail (Gyermekjóléti Központ): szdgyjk@gmail.com,  

Ügyfélfogadás:  hétfő   - 

  kedd  - 

    szerda  - 

    csütörtök - 

    péntek  8-11 

 

A Gyermekjóléti Központ munkatársa pénteki napokon tartózkodik a településen. Ügyfeleket 

a fent megjelölt időpontokban fogad, s ügyfélfogadási idején kívül látogatja a családokat, 

eleget tesz adminisztrációs kötelezettségének is. 

 

2. Személyi feltételek 

 

A szekszárdi Gyermekjóléti Központ, társulási keretek között látja el a gyermekjóléti 

szolgáltatást Szálka községben. A 2013-as évben a Központ munkatársa, Janicska Zsuzsa 

végzi ezt a tevékenységet a településen. 

 

A családgondozó általános szociális munkás végzettséggel rendelkezik, ami megfelel a 

törvényi előírásoknak. 

A helyettesítését szükség esetén a Gyermekjóléti Központ szakmai vezetője által kijelölt 

családgondozó látja el. A gyakorlatban eddig még nem került sor a helyettesítésre. 

 

3. Tárgyi feltételek 

 

A Polgármesteri Hivatal egy helyiséget biztosít az ügyfelek fogadására. A teremben 

számítógép, nyomtató, internetes kapcsolat segíti a családgondozó munkáját. A hivatal 

dolgozói biztosítják a telefonálási lehetőséget. 

 

A családlátogatások gyalogosan, illetve személygépkocsival történnek. 

 

 

4. Szakmai tevékenység 

 

 A településen a szolgáltatás szakmai programmal rendelkezik. 

 A családgondozó tevékenységéről – a törvényi előírásoknak megfelelően – beszámolt a 

képviselőtestület előtt 2013. május 29-én. 

 A családgondozó gyermekjóléti és családsegítő szolgáltatási tevékenységet is folytat. 

 A gyermekjóléti szolgáltatás tevékenységről készült ismertetőt, feladatait több helyen 

(Polgármesteri Hivatal, Óvoda) kiplakátolta. 

 A családgondozónak rendszeres kapcsolata van a gyermekvédelmi észlelő- és 

jelzőrendszeri tagokkal. A jelzések szóban és írásban is érkeznek. Szóbeli jelzések 

esetén a családgondozó kéri a jelzések írásban történő utólagos megküldését is. 
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 A családgondozó által nyújtott szolgáltatások: információnyújtás, tanácsadás, 

ügyintézés, közvetítés, amennyiben szükséges: családgondozás, családlátogatás, egyéb 

tartózkodási helyen (kórház, stb.) történő látogatás, felkeresés. 

 Jogi-, illetve pszichológiai tanácsadás helyben nincs. Az ügyfeleket, akiknek ilyen 

jellegű segítségre van szüksége, a családgondozó Szekszárdra irányítja, ahol előzetes 

időpont alapján vehetik igénybe ezeket, a szolgáltatásokat. Minden hétfőn 15-18 óráig 

ingyenes jogi tanácsadás, keddenként 15-18
30

 óráig ingyenes pszichológiai tanácsadás, 

továbbá fejlesztő pedagógus áll az ügyfeleink rendelkezésére. 

 Az alapszolgáltatásokon túl folyamatosan lehetőség van ruhaadományok osztására, 

valamint bútorfelajánlások közvetítésére. 

 A családgondozó – a prevenciót szolgáló tevékenysége keretében – a falu 

rendezvényein részt vesz, ünnepekhez kapcsolódóan játszóházat, saját programokat tart 

a településen élő gyerekeknek.    

 A családgondozó besegít a Polgármesteri Hivatalnak a rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesülő családok nyári gyermekétkeztetés keretében járó melegíthető 

élelmiszer csomag megrendelésében és kiosztásában. 

 A családgondozónak folyamatosan lehetősége van az esetmegbeszélésre, a 

továbbképzésre és a szupervízióra is. 

 

 

II. Gyermekjóléti Szolgáltatás Működésének tapasztalatai: 

 

 

Gondozási esetek 2013-ban 

 

Gondozás formája Családok száma Érintett gyerekek száma 

Önként együttműködő (alapellátás) 1 1 

Védelembe vétel 0 0 

Vér szerinti családgondozás 0 0 

Gondozásba nem vett, és egyszeri esetek 3 5 

Összesen: 4 6 

 

 

Szakmai tevékenység adatai 
Tevékenység 

száma 

Információnyújtás 24 

Tanácsadás 9 

Segítő beszélgetés 7  

Hivatalos ügyekben való közreműködés 3 

Ügyfélforgalom 26 

Családlátogatás 2  

Közvetítés más szolgáltatásba 0 

Adományozás 1 
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III. A gyermekek veszélyeztetettségének okai 

 

A gyermekjóléti szolgáltató tevékenység a kezelt probléma típusa 

szerint 

Kezelt probléma 

száma 

Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő stb) 4  

Gyermeknevelési 2  

Szülői elhanyagolás 0  

Családi konfliktus (szülők egymás közötti, szülő-gyermek közötti) 0  

Szülő vagy család életvitele 0 

Gyermekintézménybe való beilleszkedés 0 

Magatartászavar, teljesítményzavar 1  

Családon belüli bántalmazás (fizikai, szexuális, lelki) 0 

Fogyatékosság, retardáció 0 

Szenvedélybetegségek 0 

 

 

A felmerülő veszélyeztetettség okai (részletezés): 

 

 Gyermeknevelési problémák 

A gyermekneveléssel kapcsolatos problémák során a szülők a megoldási lehetőségeket 

nem találják, ebben kell segítséget nyújtani számukra, továbbá a helytelen 

gyermeknevelési módszerek elkerülése érdekében szükséges a családgondozó 

beavatkozása.  

 

 Családi konfliktus  

              A községben nem volt ilyen probléma. 

 

 Szülő vagy család életvitele 

Egy esetben fordult elő, hogy a szülő életvitele negatív hatással volt a gyermekére. Ebben 

az esetben a kiskorút 2007-ben családba fogadta a szülő nagynénje, aki biztosítja a 

gyermek számára a megfelelő gondozást, ellátást. A gyám a gyermeknevelés terén 

tanácsokat kap.  

A gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszer tagjai a problémák megjelenését követően a 

lehető leghamarabb jeleznek. 

 

 Anyagi természetű problémák 

Több család küzd anyagi problémával, ami tartóssá válik, ezáltal befolyásolja a gyermekek 

életminőségét. A szülők helytelen életvitele, a nem megfelelő pénzbeosztás mellett a 

hiteltartozások folyamatos növekedése, a törlesztő részletekkel való elmaradás miatt 

kerülnek a családok nehéz anyagi helyzetbe. 

 

 

 

Válsághelyzetben levő várandós anya gondozása, annak részletezése: 

A községben nem volt válsághelyzetben lévő várandós anya. 

 

 

Családjából kiemelt gyermek szüleinek gondozása: 

A községben nincs olyan család, ahol a vér szerinti családgondozás szükséges. 

 

Ideiglenesen elhelyezett gyermekek: 2013-as évben nem volt ideiglenes elhelyezés. 
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Átmeneti nevelésbe vett gyermekek: 2013-as évben nem volt átmeneti nevelésbe vett gyermek. 

 

Tartós nevelésbe vett gyermekek: 2013-as évben nem volt tartós nevelésbe vett gyermek. 

 

Családba fogadás: 2013-as évben nem volt a településen családba fogadás. 

 

Utógondozás: 2013-as évben nem volt utógondozás. 

 

 

IV. A gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszer tagjaival való együttműködés tapasztalatai 

tapasztalatai: 

 

Általában: 

A gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszer minden tagjával megfelelő az együttműködés.  

 

      Részletezve: 

      Közoktatási intézmény: az ügyfélfogadási időt követően a családgondozó felkeresi az óvónőt és 

megbeszélik a felmerült problémákat. 

 

Szakmaközi megbeszélések: 

A jelzőrendszer tagjaival, előre egyeztetett időpontban kerültek megtartásra. A törvény által 

előírt hat alkalommal. 

 

Esetkonferenciák: Esetkonferencia lebonyolítására nem volt szükség. Az esetmegbeszélések 

szükség szerint az érintett szakemberek bevonásával történtek. 

 

Települési Tanácskozás: 2013. március 19-én tartotta a Gyermekjóléti Központ. A 

gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszer tagjai megjelentek.  

 

 

V. Szabadidős tevékenységek részletezése:  

 

 Mesés Téli Esték: 

 Helye: Szálka Tornaterem/Közösségi Ház 

 Ideje: 2013.február 26. 

           2013. szeptember 30. 

           2013. november 8. 

           2013. december 5. 

 4 alkalom, összes résztvevő 171 fő. 

 

 Falunap: 

 Helye: Szálka 

 Ideje: 2013. augusztus 31. 

 A gyermekprogramon 45 fő vett részt. 

 

 Nyári kézműves foglalkozás: 

 Helye: Szálka Tornaterem 

 Ideje: 2013. június 21. 

           2013. július 26. 

 Összes résztvevő: 50 fő.  
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VI. 2014. évi tervek 

 

 

1. Továbbra is tervezzük a gyermekjóléti szolgáltatás teljes körű biztosítását a 

településen: egyéni gondozás, családgondozás, csoportfoglalkozás, illetve szükség és 

lehetőség szerint közösségszervezés terén. 

2. Továbbra is tervezzük szoros kapcsolat fenntartását a településen dolgozó 

szakemberekkel, mely rendszeres kapcsolattartás lehetőséget biztosít a megfelelő 

gyermekvédelmi rendszer kialakítására a településen. 

3. Az alábbiakban olvasható az éves tervezet: 

 

 

 Január: Mesés Téli Esték 

 Február: Mesés Téli Esték 

 Március: Mesés Téli Esték 

 Május: Gyermeknap 

 Július: Kézműves foglalkozások 

 Augusztus: Falunap 

 Október: Mesés Téli Esték 

 November: Mesés Téli Esték 

 December: Mesés Téli Esték 

 

 

Szálka, 2014. április 3. 

 

 

 

 

Janicska Zsuzsa                                       Tolácziné Varga Zsuzsanna 

 családgondozó                szakmai vezető 


